
Regulamin Akcji 

„Pakiet wymiany oleju w cenie 350 zł” 

§ 1 Postanowienia ogólne 

1. Organizatorem Akcji jest firma CRH Żagiel Auto Spółka z ograniczoną 

odpowiedzialnością, z siedzibą w Lublinie, ul. Roztocze 4, 20-722 Lublin, 

zarejestrowana w Sądzie Rejonowym Lublin-Wschód w Lublinie z siedzibą                  

w Świdniku, VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem KRS 0000218758, o kapitale zakładowym 2.345.500,00 zł, NIP 

712-289-27-82, REGON 432729583, zwana dalej „Organizatorem”. 

2. Akcja prowadzona jest pod nazwą „Pakiet wymiany oleju w cenie 350 zł” 

(zwana dalej „Akcją”). 

3. Akcja obowiązuje w serwisie Organizatora, który jest zlokalizowany w 

Lublinie, ul. Roztocze 4. 

4. Akcja skierowana jest do właścicieli samochodów osobowych marek Škoda, 

Volkswagen, SEAT i CUPRA, wyprodukowanych w roku 2021 lub wcześniej. 

5. Celem Akcji jest promowanie usług serwisowych Organizatora. 

§ 2 Zasady uczestnictwa 

1. Uczestnikiem Akcji może być każda pełnoletnia osoba fizyczna lub osoba 

prawna będąca właścicielem, lub leasingobiorcą samochodu spełniającego 

kryteria wiekowe i marki określone w § 1 pkt 4. 

2. Warunkiem skorzystania z Akcji jest: 

a) telefoniczne umówienie wizyty w serwisie Żagiel Auto w okresie trwania 

Akcji, 

b) powołanie się na nazwę Akcji „Olej 350” podczas telefonicznej rezerwacji 

wizyty. 

§ 3 Warunki Akcji 

1. Akcja obejmuje usługę wymiany oleju w cenie 350 zł dla samochodów 

osobowych marek Škoda, Volkswagen, SEAT i CUPRA, wyprodukowanych                  

w roku 2021 lub wcześniej. 

2. Cena obejmuje olej silnikowy, filtr oleju oraz usługę ich wymiany. 

3. Akcja nie łączy się z innymi promocjami, rabatami, voucherami ani ofertami 

specjalnymi dostępnymi w serwisie. 

§ 4 Okres obowiązywania 

1. Akcja obowiązuje od 13 do 31 października 2025 r. lub do wyczerpania puli 

pakietów „Wymiany oleju w cenie 350 zł”. Organizator zastrzega sobie prawo 

do wcześniejszego zakończenia Akcji w przypadku wyczerpania limitu 

pakietów. 

2. Informacje o ewentualnych zmianach dotyczących terminu obowiązywania 

Akcji Organizator opublikuje na oficjalnym profilu w serwisie Facebook. 

§ 5 Reklamacje 



1. Wszelkie reklamacje dotyczące Akcji należy składać w terminie 14 dni od daty 

jej zakończenia: 

a) pisemnie na adres siedziby Organizatora, 

b) osobiście w serwisie Organizatora, 

c) za pośrednictwem poczty elektronicznej, na adres: cok@zagielauto.pl. 

2. Reklamacja powinna zawierać: imię i nazwisko lub nazwę firmy, adres 

korespondencyjny oraz adres e-mail Uczestnika, a także uzasadnienie                       

i szczegółowy opis zdarzenia. 

3. Organizator rozpatrzy reklamację w terminie 14 dni od daty jej otrzymania                    

i poinformuje Uczestnika o sposobie jej rozpatrzenia. 

§ 6 Ochrona danych osobowych 

1. Administratorem danych osobowych Uczestników Akcji jest CRH Żagiel Auto 

Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, z siedzibą w Lublinie, ul. Roztocze 

4, 20-722 Lublin. 

2. Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane w celu realizacji Akcji,                     

w szczególności zawarcia umowy na „Pakiet wymiany oleju w cenie 350 zł”, 

obsługi ewentualnych reklamacji oraz wypełnienia obowiązków prawnych 

Organizatora. 

3. Podstawą prawną przetwarzania danych Uczestników będących osobami 

fizycznymi jest art. 6 ust. 1 lit. b) i c) RODO. W przypadku osób 

reprezentujących lub działających w imieniu i na rzecz Uczestników będących 

osobami prawnymi podstawą prawną przetwarzania ich danych jest art. 6 ust. 

1 lit. f) RODO – prawnie uzasadniony interes Administratora polega na 

możliwości zawarcia i wykonywania umowy w ramach Akcji, zapewnienia 

prawidłowego wykonywania umowy oraz komunikacji, w tym rozpatrzenia 

reklamacji. 

4. Każda osoba fizyczna, której dane są przetwarzane, ma prawo dostępu do 

treści swoich danych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia 

przetwarzania, wniesienia sprzeciwu oraz przenoszenia danych, a także prawo 

wniesienia skargi do Prezesa UODO. 

5. Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbędne do udziału w Akcji,                   

w szczególności do zawarcia umowy na „Pakiet wymiany oleju w cenie 350 zł”                     

i rozpatrzenia ewentualnych reklamacji. 

6. Pełna treść informacji o przetwarzaniu danych osobowych Uczestników 

dostępna jest na stronie internetowej Organizatora: 

https://zagielauto.pl/klauzula-informacyjna-rodo/ 

§ 7 Postanowienia końcowe 

1. Uczestnictwo w Akcji jest równoznaczne z akceptacją niniejszego Regulaminu. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają 

odpowiednie przepisy prawa polskiego. 

3. Treść niniejszego Regulaminu jest dostępna w siedzibie Organizatora oraz na 

stronie internetowej https://zagielauto.pl/olej/. 
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